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Tai FORVIA, thanh cong cda chiing ta duoc xdy
dung dua trén niém tin va su tén trong ma
chdng ta nhdn duoc tor khdch hang, cdc bén
lién quan, déi tdc va tir chinh nhau. Lo su thé
hién ré rang cua nhitng gid tri tao nén tdng cho
van héa chung. B6 Quy tdc Ung xt ctia ching ta déng vai tro Ia kim chi nam,
gitip chung ta dinh hudng khi doi mdt véi thdch thure, dua ra quyét dinh sdng
sudt va duy tri, khéng ngoai 1€, nhing tiéu chudn da dinh hinh nén Tdp dodn.

B6 Quy tdc nay khong chi don thudn o mét tép hop cdc quy dinh — né
phdn dnh nhitng nguyén tdc ma ching ta thé hién trong moi quyét dinh va
hanh déng tai FORVIA, dong thoi tiép tuc gép phdn dinh hinh cong ty moi
ngay. Bang viéc tudn thi nhiing hudng dén ndy, chung ta duy tri cdc tiéu
chudn cao vé tinh chinh truc, ddm bdo luén hanh déng cé trdch nhiém,
minh bach va trung thanh véi cdc gid tri cét 16i cia FORVIA.

M®bi nhdn vién FORVIA déu s& nhdn duoc mot bdn sao B6 quy tdc nay va
6 nghia vu tudn thd cdc nguyén tdc va quy dinh duoc néu ra, cd trong cdc
hoat déng ndi bo 1an khi lam viéc véi bén ngodi. Dong thoi ching toi khuyén
khich nhdn vién dat cau héi khi can thiét va thudng xuyén suy ngdm veé
cdch ma tdt cd chiing ta cé thé séng va hanh dong theo cdc tiéu chudn nay.

Cam két chung cta ching ta doi vdi cdc nguyén tdc va quy dinh trong BO
Quy tdc nay sé tiép tuc ddm bdo rdng FORVIA lubn la mét cong ty ma tdt
cd chung ta déu tu hao. Cung nhau, ching ta sé tiép tuc hanh déng vdi
murc dé chinh truc cao nhdt, xdy dung mot méi truong tich cuc, hoa nhdp
va dao durc, qua dé cung cd strc manh cho cong ty cling nhu tdc déng tich
cuc dén thé gidi xung quanh.

., Gait—

Martin FISCHER
Chu tich, FORVIA
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V&i curong vi la Chd tich FORVIA HELLA, mét
thanh vién cua Tdp doan FORVIA, toi vo cung
tir hao duoc mot Ién nita khéng dinh cam két
cta chung ta, luén hanh x&r mét cdch cé dao
dtrc, minh bach va cé trdch nhiém & bét ky vi tri
hay vai tro nao. Nhiing gid tri cot 16i ma ching
ta cung chia sé chinh I kim chi nam dén ddt
moi hanh déng, quyét dinh va dinh hinh con
dudng phdt trién cda FOVIA méi ngay.

Mbi chiing ta déu gilr vai trd quan trong trong viéc nudi dudng mot nén
van héa dua trén tinh liém chinh, tinh than trdch nhiém va su ton trong
16n nhau. B6 Quy tdc nay khdng chi phdn dnh nhung gid tri Gy, ma con la
nén tdng ving chdc gidp ching ta vuot qua nhitng thdch thirc, hanh déng
nhdt qudn va hudng dén muc tiéu chung.

Séng va lam viéc theo BO Quy tdc nay ddng nghia vdi viéc ching ta cam
két duy tri nhiing chudn muc cao nhdt, khéng nging ddt cdu héi va diing
cém lya chon diéu dung ddn - ngay ¢ khi diéu dé khdng hé dé dang. Du
& vai tro dan ddt doi ngd, hop tdc lién chire ndng hay déng hanh cang véi
doi tdc, chinh sur chinh truc va tinh than trdch nhiém céa méi chung ta sé
kién tao niém tin va gép phdn thic ddy thanh céng bén viing cho tdp doan.

Haiy tiép tuc tién phong lam guong, gitt gin va lan tod nhing gid tri dd tao
nén FORVIA - mot tdp thé ma tat cd ching ta ludn tu hdo khi duoc dong
hanh va gdn bo.

Mh/\/

Bernard SCHAFERBARTHOLD
Cht tich, FORVIA HELLA
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Tuan thu cac gia
tri clla FORVIA

Su thanh céng lién tuc va uy tin cda FORVIA phu thuéc vdo viéc méi
cd nhdn chung ta luén irng xar mét cdch hop phdp va trung thuc. Trén
€O’ s& d6, cdc coéng ty thudc Tdp doan FORVIA cing toan thé ngudi
lao déng déu phdi tudn thd ludt phdp va quy dinh hién hanh tai cdc
qudc gia noi ching ta hoat dong, ciing nhu cdc chinh sdch néi b cua
chiing ta. Khéng dirng lai & d6, ching ta cGn chd ddng thé hién va
gin giir cdc gid tri cia FORVIA, ddc biét la sy’ tén trong, trach nhiém
va tinh than lam viéc nhém trong cong viéc hang ngay. Moi hanh vi
vi pham sé khéng dugc dung thir va cé thé dan dén hdu qua nghiém
trong déi vgi cd Tap doan FORVIA va nhirng ngu'di cé lién quan.

1.1. Pham vi ap dung

B6 Quy tac nay dp dung va rang budc déi vdi tat ca cac don vi té chic
ma Tap doan FORVIA truc tiép hodc gidn tiép ndm gitr da s6 ¢6 phan.

BO Quy tac cling dp dung va rang budc doi véi toan thé nhan vién cla
Tap doan FORVIA, khéng phan biét chic vy, chic nang hay cap bac
cdng viéc.
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Nguyén tac Lao dong
va Nhan quyén %

Chung téi né luc xy dung méi truéng lam viéc noi tinh than lam
viéc nhém va sy’ tén trong durgc thé hién mét cdch hién nhién. Ching
téi déi xur vdi nhdn vién, déi tdc kinh doanh va cdc bén thu ba khdc
bang sutdén trong, nhédn phdm, va luén tudn tha cdc tiéu chudn nhén
quyén duoc qudc té cong nhdn va moi hanh déng cia ching téi déu
dua trén cdc nguyén tdc sau day.

2.1. Da dangva Hoa nhap

Chuing toi tran trong su da dang va luén khuyén khich xay dung maoi
truong lam viéc hoa nhap.

Chung t6i ton trong tat cd nhan vién, déi tac kinh doanh va cadc bén thi
ba khac, khong phan biét gidi tinh, nguén géc dan tdc, hoan canh xa
hoi, quoc tich, mau da, xu hudng tinh duc, ton gido hoac tin ngudng,
hoat dong cong doan, do tudi, khuyét tat cling nhu cac dac diém khac
duoc phap luat bao vé.

Nhan vién dugc tuyén dung dua trén trinh do chuyén mon va kj nang,
va dugc thang tién dua trén thanh tich lam viéc va tiém nang phat trién.
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QUY TAC UNG XU

Chung téi kién quyét phan déi moi hanh vi gay ra moi truong lam viéc
khd chiu, thu dich hodc mang tinh de doa, cling nhu moi hinh thic
quay réi, bao gom quay réi tinh duc, lam dung tinh than hoac thé chat.

2.2. Binh dang trong déi xtr

Trong hoat dong tuyén dung va quan ly su nghiép, ching téi cam két
khong phan biét déi x(r dya trén yéu té tudi tac, gidi tinh, mau da, qudc
tich, ton gido, tinh trang stc khde hodc khuyét tat, xu hudéng tinh duc,
quan diém chinh tri hodc triét ly séng, hay tu cach thanh vién céng
doan. Tat ca nhan vién déu cé quyén lam viéc trong moi truong lanh
manh, khdng bi anh hudng bdi bat ky hinh thirc thu dich hodc quay roi
nao dugc xem la trai phap luat theo quy dinh va théng 1é hién hanh tai
cac qubc gia noi Tap doan hoat dong. Bac biét, FORVIA nghiém cam moi
hanh vivi pham phap luat dugc hiéu la quéy réi tinh duc hoac dao dirc.

2.3. Khong c6 Lao dong Tré em

Chung t6i phan d6i moi hinh thirc lao dong tré em. Tudi tho, nhan
pham, strc khde, an toan va quyén dugc gido duc clia tré em phai luon
dugc ton trong va bao vé. Do tudi téi thiéu dé thanh nién dugc phép
lao dong, cling nhu quyén Igi vé suic khde, an toan va dao dirc clia ho
trong quan hé lao dong, phai tuan thu cac quy dinh trong Céng udc
co ban clda T6 chirc Lao déng Qudc té (ILO)'.

"ILO C138 - Cong udc vé DO tudi Toi thiéu (1973) va ILO C182 - Cong udc vé Cdc Hinh thire Lao dong Tré em Toi té nhdt (1999)
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2.4. Khdéng c6 Lao déng Cudng birc

Chung t6i phan déi moi hinh thirc lao dong cudng burc hodc bat budc,
no |é hién dai va mua bdn ngudi, dong thai tuyét déi khong sir dung
bat ky hinh thurc lao ddng cudng burc hodc ép budc nao trong hoat
doéng clia minh. Tat ca cac thuc hanh phai phu hop véi Cong udc co
bén clia T6 chirc Lao dong Qudc té (ILO)2.

2.5. Tw do Ngon luan va béi thoai Xa hoi

Tap doan FORVIA mong mudn xay dung moi quan hé tin cdy & moi
cap do trong cong ty bang cach khuyén khich ngudi lao déng tu do
bay to y kién, dac biét la cac y kién lién quan dén cai thién mai truong
lam viéc. Chéat lugng clia viéc trao déi va giao tiép gitra moi ngudi lao
doéng vdi cap trén truc tiép la yéu tod then chot trong doi thoai xa hoi
cla Tap doan. Tap doan FORVIA cam két sé cung cap thong tin va tham
van kip thai véi dai dién ngudi lao dong tai ting phap nhan hodc dai
dién ngudi lao ddng tai cap dd chau Au, dong thai tudn thi day dd cac
nghiia vu phap ly theo quy dinh cdia ting qudc gia.

2.6. Quyén tu do lién két

Tap doan FORVIA cong nhan su tén tai clia cac t6 chirc cong doan trén
toan cau va quyén cla ngudi lao déng dugc thanh 1&p t6 chirc cong
doan theo lua chon clia ho va/hodac t6 chic dai dién ngudi lao dong
theo dung luat phap va quy dinh hién hanh. Tap doan cam két bao
vé cac thanh vién va lanh dao cong doan, dong thai khdng cé bat ky
hanh vi phan biét doi x(r dua trén vai tro cong doan ma ho dam nhiém.

?ILO C29 - Cbng udc vé Lao dong Cudng birc (1930) ILO C105 - Cong udc vé Xoa bé Lao ddng Cudng burc (1957) va
Nghi dinh thu ndm 2014 b6 sung cho Cong udc vé Lao dong Cudng burc (1930).
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2.7. Chinh sach Hgp dong

Tap doan FORVIA cam két thic ddy chinh sach tu van va thuong lugng.
V6i cau trdc quan tri va phdp ly mang tinh phan cap, chinh sach nay
dugc thé hién théng qua cac thda udc lao ddng tap thé dugc ky két
véi cac co s riéng 1é va cac cong ty.

2.8. Tai co cau Cong nghiép va Xa hoi

Do tinh chat hoat dong gén lién véi chuong trinh, Tap doan FORVIA
luén can thich ng linh hoat vd&i vong ddi clia cadc dong xe (giai doan
ra mat, phat trién va két thic san pham), dong thoi dong hanh cling
khach hang trong qué trinh phat trién qudc té. Viéc téi co cdu cong
nghiép va xd hoi ciia Tap doan ludn dugc trién khai nham ho trg hiéu
qua cho nhirng thay doi nay. Trong moi trudng hop cé thé, Tap doan
FORVIA s& dp dung cach tiép can cé tam nhin dai han doi véi cac hoat
dong tai co cau cong nghiép va xa hdi nham han ché téc dong xa hoi.

2.9. Phat trién ky nang
2.9.1. Hoa nhap va Phat trién dao tao
Tap doan FORVIA cam két thiic day dao tao chuyén mon nham khuyén

khich hoa nhap nghé nghiép cda thanh nién, thdng qua cac hinh thic
ho trg sau:

e Tiép can cac loai hinh hgp dong danh cho sinh vién trong sudt
qua trinh hoc tap (ddc biét la hop dong hoc nghé).

*  Cung cap ca hdi thuc tap tai cong ty.
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Chung toi s& nd luc téi da dé dam bao moi nhan vién, bat ké nai lam
viéc cla ho trén thé gidi, d tudi, gidi tinh hay chirc vy, déu dugc tiép
can day du véi cac chuong trinh dao tao can thiét trong suét qua trinh
lam viéc, nham thuc hién tét nhiém vy cta minh va phat trién 16 trinh
nghé nghiép.

29.2. Phattrién nghé nghiép va kha nang dam nhan cong viéc

Xuat phat tir tinh dac thu trong hoat déng va nhu cau tan dung téi da
chuyén mon nodi bd nham kiém soat hiéu qua cac chuong trinh, Tap
doan FORVIA xem phat trién kha nang ddm nhan cong viéc clia doi
ngl nhan su nodi bo 1a uu tién hang dau. FORVIA khuyén khich moi
nhan vién chd déng tham gia qua trinh phat trién nghé nghiép cla
ban than, dong thai cam két bao dadm co hdi phat trién nghé nghiép
va thang tién ngang hang. FORVIA cling khuyén khich diéu chuyén vé
mat dia ly va chirc nang trong cong ty nhu mot cach dé phat trién kha
nang dam nhan cong viéc clia ngudilao déng. Viéc quan ly diéu chuyén
ndi bo ludbn dugc xem xét can trong dé dam bao tinh phu hop trong
ngan han va trung han.

2.9.3. Thdi gian lam viéc va thu lao

Thai gian lam viéc khdong dugc vuat qua gidi han téi da theo quy dinh
cla phap luat dia phuong hién hanh. Bén canh dé, muc thu lao tra
cho ngudi lao déng phai tuan thd day du quy dinh clia phép luat dia
phuong hién hanh, bao gdm phéap luat vé muc luong téi thiéu.

© SORVIA 12 )
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MOi trudng, Suc khoe & An )
toan (EHS), An toan San pham =

Ching téi luén ddt trach nhiém ddm bdo sirc khée va an toan cho
ngudi lao déng, khdch hang va nha cung cép, ciing nhu kiém sodt
tdc dong moi truong Ién hang dau.

3.1. Surc khoée va An toan tai noi lam viéc

Tap doan FORVIA cam két trién khai cac chinh séch va phuong phap
chti ddéng nham phong nglra cac rliro cé thé anh hudng dén surc khde
va an toan cla ngudi lao dong, thudng xuyén kiém tra viéc thuc thi
dung quy dinh va danh gia hiéu qua cla cac bién phap nay. Cu thé,
Tap doan FORVIA cam két bao dam rang can bo va ngudi lao dong
cé y thirc tradch nhiém bao vé suic khde va phong tranh tai nan tai
noi lam viéc, cling nhu dam béo rang viéc thiét ké va phat trién san
pham va co s san xuat phai hudng dén viéc tao ra diéu kién lam viéc
t6i uu nhat. Tat ca cac nha thau phu lam viéc tai cac co sé thudc Tap
doan FORVIA déu dugc yéu cau ap dung cac chinh sach sic khoe va
an toan nay, dong thai tuan thi moi quy dinh phap luat hién hanh tai
cac quoc gia lién quan.

© SORVIA 14
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3.2. Bao vé M6éi truong

Chung téi danh gid cao tu duy déi mdi va cam két dam bao tinh bén
viing. Diéu nay dong nghia vdi viéc lién tuc téi uu hda san pham va
céng nghé theo hudng quan ly tai nguyén mot cach coé trach nhiém,
ngan nglra cac tac dong tiéu cuc dén moi truong, tuan thd phap luat
va tiéu chudn moi truong trong qua trinh phat trién va san xuat, dong
thoi lién tuc tim kiém céc tiém nang mdi dé bao vé moi truong. Trong
qua trinh phat trién san phdm va cong nghé, ching toi ludn no luc
gidm thiéu viéc tiéu thu tai nguyén va nang cao hiéu qué sirdung. Bén
canh d6, moi cd nhan nhan vién déu cé trdch nhiém giam thiéu tac
doéng dén moi truong, bang cach ap dung cac phuong phap than thién
véi moi trudng nhu mot phan thiét yéu trong cac cong viéc hang ngay.

3.3. Antoan, Bdo mat va tinh Tuan tha cGia San pham

Uu tién hang dau clia chiing t6i la ddm bado rang sdn pham cé chat
lugng cao nhat, an toan, bado mat va dép (ng cac yéu cau phéap ly. San
pham dugc danh gia va kiém soat thong qua cac hé théng quan ly chat
lugng nghiém ngat. S&n pham phai trai qua quy trinh gidm sat xuyén
sudt cac giai doan phat trién, san xuét va sau khi dua ra thi truong.
Chudng toi ¢6 trach nhiém chd dong phat hién, bao cdo va chuyén tiép
kip thdi moivan dé nghingd lién quan dén an toan, bao mat hodc tinh
tuan thd dén dung bo phan phu trach. Khi can thiét, chdng toi sé bao
cdo cac thiéu sét véi co quan lién quan va thuc hién cac bién phéap can
thiét dé ddm bao rang cac sén pham luén an toan, bdo mét va tuan tha.
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Thuc hanh Kinh
doanh Cong bang

Chiing téi tin rang thanh céng trong kinh doanh dén tir chat lugng va
gid tri cia sGn phdm. Ching téi khéng st dung bat ky phuong thirc
khéng céng bang hodc bdt hop phdp dé gianh Igi thé trén thj truong.

4.1. Canh tranh céng bang

Chung t6i cam két canh tranh mot cach cong bang va tuan thd cac
quy dinh va phép luat vé canh tranh trén toan thé gi¢i. Cac quy dinh
va phap luat nay nghiém cam moi thoa thuan bang van ban hoac phi
chinh thic, ké hoach, sap dat hodc hanh vi phéi hgp (thong dong)
gilta cac d6i tha canh tranh cé muc dich han ché hoac dan dén han
ché canh tranh.

Cu thé, chiing téi cam két nhu sau:

*  Khong chia sé vdi doi thd canh tranh bat ky thong tin nhay cdm vé
mat thuong mai, bao gom gia cd, thi phan, chién lugc, gia nhap/
rut khéi thi truong, hang ton kho va nang luc san xuat, chién lugc
dam phan v&inha cung cap hodc khach hang, tién luong/tién cong
cla ngudi lao dong (véi bat ky cong ty nao); va

*  Khongtham gia vao cac hanh vi an dinh gia, phan chia thi truong
theo du &n, khach hang hoac lanh thé, va gian lan trong dau thau
(bao gbm dua ra cac dé nghi gia tao) vdi doi thi canh tranh.
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Chudng toi ludn than trong trong cac cudc trao doi véi doi tac kinh
doanh, ddc biét la d6i thd canh tranh, cling nhu cach thirc tiép nhan
thong tin canh tranh. Chung t6i ddc biét luu y khi tham du cac cudc
hop cla hiép hoi nganh hodc cadc nhém cong tac khac chang han nhu
cac dy an hop tac hodc hoat dong tiéu chuan héa trong nganh.

Viéclam dung vi thé thong linh trén thj truang déi véi nha cung cap hodc
khach hang, cling nhu kiém soat hoac han ché gia ban lai clia khach hang,
déu bi nghiém cam. Ngoai ra, chiing toi cling phai tuan thti ddng quy trinh
ki€m soat tap trung kinh té doi vdi cac thuong vu hgp tac hoac giao dich.

Chuing t6i cam két theo d6i ddm bao viéc tuan thi cdc cam két néu trén
bang cach cung cadp moi thong tin bo sung ma nhan vién hoac can bo
6 thé yéu cau, dong thai tang cudng phd bién kién thic vé cac cam
két clia Tap doan FORVIA lién quan dén canh tranh cong bang trong
toan Tap doan.

4.2. Phong chéng Tham nhiing

4.2.1. Khoéng tham nhiing

Chuing toi khéng khoan nhugng véi bat ky hinh thirc tham nhiing nao.
Chung téi tuan thd cac quy dinh phép luat trong nudc va quoc té cam
cac hanh vi kinh doanh mang tinh tham nhing trong quan hé vdi cac
bén thd ba (can bd nha nudc va doanh nghiép tu nhan). Viéc thuc
hanh kinh doanh minh bach va ddng muc la diéu bat budc va luén cé
thé thuc hién dugc. Ching toi khong dua hodc nhan héi 16 tr doi téc,
du truc tiép hay gian tiép thong qua bén thr ba, va qua tang va chiéu
dai tir khach hang hoac nha cung cép dich vu phai tuan thd phap luat
dia phuong va cac quy dinh ndi bd clia chiing toi.

© SORVIA 18 ()



QUY TAC UNG XU

Chung to6i nghiém cam moi hinh thirc déng gép chinh trj va tat ca cac
khodn thanh todn bat hgp phap vi nhitng hanh dong nay c6 thé bj coi
la nd luc tdc dong dén quyét dinh clia chinh phl hodc co quan hanh
chinh trong cac van dé lién quan dén FORVIA. Ngay ca su xuat hién
cla hanh vi khéng minh bach ciing phai dugc tranh tuyét doi.

DEé biét thém chi tiét vé cac quy dinh ndi b clia chidng téi vé phong
chéng tham nhiing:

*  Chinh sach Phong chéng Tham nhiing clia HELLA
*  Quy tic Ung xtr vé Phong chéng Tham nhiing clia FAURECIA

4.2.2. Trung thuc va Chinh xac trong sé sach ké toan,
ho6 so va bao céo

Tat ca tai san, cong ng, chi phi va cac giao dich khac dugc thuc hién
bdi cac cong ty thudc Tap doan FORVIA déu phai dugc ghi chép trung
thuc va chinh xac trong s6 sach ké toan va ho so, tuan thd cac nguyén
tac, quy tac va phap luat ké todn hién hanh. Khong duoc lap hoac duy
tri bat ky quy khéng khai bdo hay tai san khéng ghi nhan clia cac cong
ty hodc cong ty con trong Tap doan FORVIA, vdi bat ky ly do gi. Tai
liéu lién quan dén giao dich thuong mai hodc tai chinh phai phan anh
trung thuc ban chat cla giao dich. Khdng khoan thanh todn nao dugc
phé duyét hoac thuc hién véi muc dich hay su thoa thuan rang mot
phan hodc toan bd khodn thanh todn dé sé dugc s dung vao muc
dich khac véi ndi dung dugc néu trong cac tai liéu lién quan dén khoan
thanh toan dé. Tuyét déi khong dugc ghi nhan thong tin sai léch hodc
gid tao trong s sach va ho so cla Tap doan FORVIA hodc cac cong ty
con, dudi bat ky hinh thirc nao va vi bat ky ly do gi.
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4.3. Xung dot Loiich

Xung dot loi ich phat sinh khi ngudi lao dong hodc ngudi than clia nguoi
lao dong c6 kha nang hudng loi cd nhan tir giao dich lién quan dén
FORVIA. Bat ky ngudi lao dong nao déi mat véi tinh huéng xung dot loi
ich déu phai khai bdo thong qua cac cong cu ma Tap doan cung cap.
Mot s6 ngudi lao dong, do tinh chat cong viéc hoac vi tri cia minh, c6
nguy cd cao hon déi véi xung dot lgi ich va do dé phai thuc hién khai
bdo hdng nam. Trong truong hop cé nghi ngd, ngudi lao dong can bao
cdo vdi cap trén hoac Trudng phong Nhan su hodc Can bo Tuan thi
khu vuc dé xac dinh giao dich dé cé tao ra xung dot lgi ich hay khong,
va tlr do thuc hién cac bién phap khac phuc pht hop.

Xung dét i ich c6 thé phat sinh trong m6i quan hé véi cac déi tac bén
ngoai, chdng han nhu nha cung cdp hoac tu van vién. Moi nhan vién
FORVIA c6 tréach nhiém thic déy lgi ich tét nhat cia Tap doan, khong
dé bi chi phoi bdi sy thién vi xudt phat tr moéi quan hé ca nhan, hoac
khong s dung bat ky tiéu chi phan biét doi xr nao bi nghiém cam
theo B6 Quy tic Ung x{ nay.

4.4. Chong RUra tién

Chung toi tuan thi day dd cac nghia vu phap ly lién quan dén viéc
chong rira tién. Chung toi phai canh gidc va kip thoi bédo cdo cho bd
phan tai chinh phu trach néu phat hién bat ky giao dich tai chinh bat
thuong, dac biét la cac giao dich lién quan dén tién mat, hoac hanh vi
lam ddy 1én nghi ngd rang s6 tién ¢ thé cé ngudn goc bat hop phap
hodc lién quan dén cac hoat déng rira tién khac.
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XU ly
Thong tin

5.1. Thong tin Bao mat

Chung toi khdng duoc tiét 10 bat ky thong tin kinh doanh nao chua dugc
cong khai. Thong tin phai dugc xr ly nhu thong tin bado mat va khéng
dugc chia sé véi ngudi khdng cé tham quyén, trir khi viéc tiét 16 dugc
yéu cau bai phap luat. Tiéu chuan nay cling ap dung déi véi thong tin
bdo mat thudc vé khach hang hodc déi tac kinh doanh khac. Nghta vu
bdo mat van tiép tuc ¢ hiéu luc ngay ca sau khi hgp dong lao dong
vdi ngudi lao dong két thuc hodc sau khi cham dit hop dong vdi doi
tac kinh doanh. Nghiém cam st dung thong tin kinh doanh bdo mat,
du truc tiép hay gian tiép, dé muu cau lgi ich ca nhan, lgi ich cla bén
thr ba, va/hodc gay bat lgi dén Tap doan FORVIA.

5.2. Thong tin N§i bo

Chuing toi xUr ly va cong bé thong tin ndi bo theo diing quy dinh phép
luat hién hanh lién quan dén thj truong von. Thong tin ndi b la bat ky
thong tin lién quan c6 kha nang anh hudng dang ké dén gid c6 phan
(hoac cbng cu tai chinh khac) va chua dugc cdng khai. Thong tin nay
phai dugc xUr ly bdo mat tuyét doi, ngay ca doi véi ngudi than can, va
phai dugc xr ly mot cach can trong. Khdng dugc tiét 16 thong tin ndi bd
nay ra bén ngoai hay trong noi bo, cling nhu khéng dugc sir dung dé
thuc hién giao dich (hodc dua ra khuyén nghi giao dich) chiing khoan.
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5.3. Truyén thong Cong khai

Chi nhiig ngudi dugc Gy quyén mdi c6 thé dua ra tuyén bd chinh thirc
thay mat Tap doan FORVIA hodc cdng ty. FORVIA ton trong quyén tu
do ngdn luan, tuy nhién vdi tu cach la ngudi lao dong, ching ta phai
bdo dam rang moi phat ngdn céng khai cia minh khéng lam tén hai
dén uy tin clia FORVIA. Khi bay té quan diém trong pham vi riéng tu,
ching ta can lam ro rang cacy kién dé la cda cad nhan minh, khong dai
dién cho Tap doan FORVIA.
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Quyeén Riéng tu
DT lieu

Chung toi tén trong quyeén riéng tu’ cia ngu'dilao déng va déi tdc kinh
doanh, va nh@n thirc rang cdc méi quan hé lanh manh duoc xdy dung
trén nén tdng tin tudng. Méi cd nhén déu cé6 quyén quyét dinh liéu
thong tin cd nhan cda ho cé dugc tiét 16 hay khéng, va cdch thirc xir
ly. Do d0, chiing t6i cam két bdo vé quyén riéng tu dir liéu cua tirng
cd nhan. Viéc st dung théng tin cd nhén trong Tap doan phdi luén
minh bach. Nguoi lao ddng va déi tdc kinh doanh c6 quyén, tai bdt
ky thai diém nao, quyét dinh viéc théng tin cd nhén cda ho c6 dugc
strdung hay xur ly hay khéng va cdch thirc sir dung hay xur ly, trir khi
duac yéu cdu béi phdp ludt hodc viéc str dung dir liéu dé la can thiét
cho cdc quy trinh kinh doanh ctia FORVIA. Théng tin cd nhdn chi dugc
thu th@p, xur ly va s dung trong pham vi durgc phdp lud@t hién hanh
va chinh sdch néi bé cho phép.
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FORVIA dp dung cdch tiép can toan dién déi véi an ninh mang nham

bédo vé hoat déng kinh doanh va giém thiéu rdi ro an ninh mang.
Chung toi bdo vé tinh bdo mdt, toan ven va kha ndng truy cdp clua
moi logi théng tin (VD: dién ta hay vt ly), dua trén phdn logi thong
tin. Viéc cap quyén truy cdp vao thdong tin hodc hé théng CNTT dugc
thuc hién theo nguyén tdc chi khi can thiét va ddc quyén téi thiéu.

Ddm bdo an toan thong tin khéng chi la trach nhiém cta cdp qudn
ly. Tdt ca nhén vién, ciing nhu cdc déi tdac kinh doanh cé hop dong
vdi FORVIA ciing c6 trach nhiém vé an toan thdong tin trong pham vi
céng viéc ciia minh. Méi nhén vién phdi tudn tha cdc chinh sdch an
ninh cta tdp doan, ndng cao nhdn thurc vé cdc rdi ro bdo mdt tiém
@n va bdo cdo cdc su kién ddng ngo.
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XU ly tai san cldia Cong
ty va Bén thir ba & Tai E%ﬂ@

san Tri tué

Tat cd tai san hiru hinh va vé hinh, bao gém tai sén va ngudn luc
(“Tai san”) thudc s& hiru cda FORVIA, ciing nhu tai sén cua bén thir
ba dugc giao cho FORVIA qudn ly, déu phdi dugc si dung can trong
va bdo vé khdi viéc mat mdt hodc s& dung sai muc dich, nham trdnh
gady thiét hai nghiém trong cho FORVIA. Tdi sdn chi duoc str dung cho
muc dich kinh doanh. Viéc str dung cho muc dich cd nhén phdi dugc
phé duyét truéc. Tai san ctia bén thir ba, ddc biét tai san tri tué, chi
dugc phép sur dung khi c6 su cho phép. Nghiém cdm sur dung tai sén
cua bén thir ba cho muc dich cd nhan.
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9.1. Ngoai thuong & Kiém soat Xuat khau

Vi tu cach la cong ty toan cau, FORVIA cam két tuan thd tat ca quy dinh
thuong mai trong nudc va quéc té, cling nhu ludt kiém sodt xuat nhap
khau lién quan dén cac giao dich kinh doanh qudc té cda minh. Tat ca
nhan vién FORVIA phai tranh thuc hién cac giao dich bj coi la khong
dugc phép theo quy dinh kiém soét xuat khdu clia quoc gia hoac quéc
té. Trudc khi hop tac vdi doi tac kinh doanh mdi, nhan vién phai bao
dam rang déi tac dé khdng nam trong danh sach cdm hoac han ché
giao dich theo lénh trirng phat quéc gia hodc qudc té. Trudce khi thuc
hién giao hang hoac chuyén giao bat ky loai hang hda, phan mém hoac
cbng nghé nao, du c6 muc dich thuong mai hay phi thuong mai, dudi
hinh thirc vat ly hay dién tl, trong hay ngoai FORVIA, nhan vién phai xac
minh rang mat hang dé khong thudc dién bi han ché xuat khau va’hoac
tat ca gidy phép xuat khau hoac tai xuat khau can thiét da dugc cap.

M®i cd nhan chiing ta déu co trach nhiém tuan tha phap luat, quy dinh
va cac quy tac nbi bd clia FORVIA trong linh vuc nay.
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9.2. Thué

FORVIA chiju trdch nhiém day du vé cac nghia vu thué clia minh. Dé
thuc hién diéu nay, chiing toi tuan thii tat ca phap luat thué hién hanh
tai cac quoc gia noi chung toi hoat dong kinh doanh. Biéu nay bao
gém ap dung nguyén tac gia thi truong nhu la chudn muc quéc té vé
dinh gid chuyén nhugng. Trong linh vuc nay, moi ca nhan trong ching
ta déu co trach nhiém tuan thd phéap luat, quy dinh va cac quy tac noi
b clia FORVIA trong linh vuc nay.
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Tuan thu,
Quy tac Ung xur

10.1. Trach nhiém

10.1.1. Trach nhiém ctia Nguoi lao dong

Chung ta cé trach nhiém tuan thd Bo Quy tic Ung x{r cia FORVIA, va
xem cac nguyén tac trong Bo Quy tac nay la tiéu chuén bat budc trong
cong viéc hang ngay.

10.1.2. Trach nhiém cda cap Quan ly

Céc nha quan ly FORVIA & tat ca cac cap co trach nhiém dac biét trong
viéc néu guong va hanh x&r theo ding B Quy tac nay, dong thoi bao
dam viéc tuan thu B6 Quy tac trong pham vi trach nhiém clia minh.
Ngudi quan ly phai thuc hién moi bién phap can thiét dé ddm bao rang
ngudi lao dong dudi quyén hiéu rd cac nguyén tac dugc néu trong Bo
Quy tac, va dugc trang bi day du dé hanh déng ding phap luat cting
nhu tuan thd B6 Quy tac trong cong viéc hang ngay.

10.2. Van hoéa Thang than Bio cao

Néu nhan vién phat hién bat ky hanh vi nao cé thé vi pham cac quy
dinh trong Bo Quy tac nay hodc cac chinh sach néi bo lién quan clda
Tap doan FORVIA, nhan vién dé cé thé bao cdo su viéc véi cdp quan
ly thong qua cac kénh bdo cdo cla ching toi.
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10.2.1. Bao cao Truc ti€p

Thong thudng, cap trén truc tiép la diém lién hé dau tién déi vai cac
cau hadi lien quan dén B6 Quy tac Ung xUr hodc truding hop nghi ngd vi
pham. Trong nhiing trudng hop khong thé béo cdo véi cap trén truc
tiép, ngudi lao ddng cé thé lién hé vdéi Gidm doc diéu hanh, Quan ly
nha may hodc thanh vién khac thudc bé phan quan ly. Ngoai ra, néu
nghi ngd cé hanh vivi pham, ngudi lao déng cting ¢ thé bao cdo truc
tiép dén BO phan Tuan thu.

10.2.2. Hé thong Bao cdo Truc tuyén: tellUS! va Speak Up Line

7\
tell speak

Néu vi bat ky ly do nao viéc bao cdo truc tiép khong kha thi, cac vi
pham nghiém trong can dugc bdo cdo thong qua hé thdng bao céo
truc tuyén clia chuing toi: tellUS! (https://hella.whistleblowernetwork.
net/frontpage) hoac Speak Up (www.faurecia.ethicspoint.com) dé bao
cdo vé cac hanh vivi pham cac quy tac dugc quy dinh trong B6 Quy
tac nay, lién quan dén (nhung khong gidi han):

¢ Tham nhiing e Sailéch trong s6 sach ké toan

e Thuc hanh canh tranh khdng ¢ Vipham bao mat

lanh manh e (Cac hanh vi pham téi nghiém
¢ Vi pham nhan quyén va/hoac trong khac cé thé gay nguy
maoi trudng hai hoac de doa nghiém trong

* Quay réi tai noi lam viéc dén lai ich cong cong.
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10.3. XU ly hanh vi Vi pham duogc bdo cao

Cac dau maéi tiép nhan bao cdo dugc néu & trén phai thuc hién day du
trach nhiém trong viéc theo déi va xt ly thong tin nhan dugc mot cach
cantrong. Néu cé dau hiéu ban dau dd rd rang vé viéc vi pham B6 Quy
tac, ngudi dugc lién hé cd thé lién lac véi BO phan Tudn thd hodc cac
bd phan khac, chang han nhu Bd phan Kiém toan Tap doan, dé ho trg
xac minh su viéc va thuc hién cac bién phap can thiét. Moi thong tin
nhan dugc déu dugc xtr ly mot cadch bao mat. FORVIA cam két bao vé
nhiing ngudi bao cao da hanh dong vdi thién chi va theo dlng hiéu
biét cla minh, bang moi bién phap cd thé, trudc cac hanh vi tra dlia
tiem &n phat sinh tir viéc bdo cdo hanh vi vi pham. Trong trudng hop
ngudi lao dong tu nguyén khai bdo hanh vivi pham cla ban than, ho
s& khong dugc mién trir khéi cac hinh thie ky ludt, tuy nhién viéc chd
doéng bao cdo sé dugc xem la tinh tiét gidam nhe.

10.4. Vi pham va Ché tai

Bat ky hanh vi vi pham d6i véi B Quy tac nay, du dugc phat hién
bang hinh thic nao, déu cd thé bi xtr ly ky luat bdi FORVIA. Cac ché
tai c6 thé bao gbm tur khién trach dén chdm dut hop dong lao dong,
tly theo murc d6 nghiém trong clia hanh vivi pham, cling nhu cac quy
dinh phap luat va ndi quy hién hanh. Ngoai ra, hanh vivi pham con c6
thé dan dén cac ché tai hinh su hodc dan su déi véi ca nhan vi pham.
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